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Глава 1. Общие положения

l. Настоящий Этический кодекс (далее - Кодекс) сотрудников кгп на Пхв
вкО Многопрофильный кЩентр онкологии и Хирургии> (далее - I]eHTp)
разработан в соответствии с законодательством Республики Казахстан, Уставом
и иными внутренними документами I]eHTpa.
2. КодеКс предсТавляет собой свод общих принципов и морально-этических
норм, которыми должны руководствоваться сотрудники IfeHTpa.
3. Кодекс призван определить единые правила поведения сотрудников Щентра,
с целью обеспечения соблюдения норм профессиональной и деловой этики,
надлежащею исполнения полномочий и должностных
обязаннОстей, а также содействия укреплению репутации Щентра.

(служебных)

4. Щелью настоящего Кодекса явJIяется установление единых требований к
поведению сотрудников. Кодекс призван содействовать укреплению авторитета
L{eHTpa, доверия граждан к отечественной медицине, формированию высокой
культуры взаимоотношений в работе и созданию атмосферы
добропорядочности, обеспечить единую нравственно-моральную основу
IIоведения сотрудников, повысить эффективность выполнения сотрудниками
своиХ должноСтныХ обязаннОстей, а также направлен на предупреждение
сJIучаев неэтичного поведеншI сотрудников.
5. Кодекс является обязательным для всех сотрудников Щентра независимо от
занимаемых ими должностей.

глава 2. Этические принципы и требования к сотрудникам.
1. СОТРУДНИКи Щентра при выполнении своих должностных обязанностей
руководствуются следующими принципами:
1) беСПРиСтрастность - принятие решения, характеризующего отсутствие у
сотрудника Заинтересованности или приверженности к мнению или интересам
какой-либо из сторон;
2) честность ц объективность - быть прямым
профессиональных и деловых взаимоотношениях,

и честным во всех
не допускать, чтобы

поступкам;
4) профессиональная компетентность

аморальным, антиобщественным

- обладание совокупностью

ПРеДВЗЯТОсТь, конфликт интересов или неуместное влияние других лиц могJIи
повлиять на профессион€шьные или деловые суждения;
З) порядочность - неспособность к низким,

профессиональнь]х знаний и опыта (компетенций), а также положительного
работе, требуемые для эффективного выполнения рабочих

5) безупречное поведение - уважение к себе и другим, соблюдение этических
норм и принципов, а также готовность помогать и поддерживать окружающих;
б) лояльность - приверженность I]eHTpy, одобрение ее целей, средств и
способов их достлIжения, открытость своих трудовых мотивов для организации;
7) конфиденциальность информации - соблюдение конфиденциальности
информации, полученноЙ в результате профессион€tJIьных и деловых отношений,

отношения к
обязанностей;

не разшашение т,акой информации третьим лицам, не использование ее для



личного преимущества или преимущества третьих лиц;
8) гуманность - человечность, готовность прийти на помощь, никоца не
использовать сложившуюся ситуацию И беспомощность пострадавших в
КОРЫСТНЫХ целях, признание за каждым, без искJIючения, человеком
общече;rове[Iеских прав ;

9) ДОброжелательность доброе отношение к человеку и гражданину,
гоl]овность сlодействовать их благополучию, При общении с людьми исходить из
непредвзято й личноотной установки;
10) самодисцпплина способность принимать решения и осуществлять
деiiствия независимо от эмоцион€tльного состояния;
1l]l высокаrI нравственность - осознание значения понятия чести для себя и
поiцчиненных, повышенное чувство справедливости, мор€[льн€ш чистота и
ДУ-](ОВНОстЬ, осмысленное отношение к профессионаJIьным обязанностям как к
обязанностя]и в выспrей степени общественно-полезным и необходимым;
|2) этический кодекс ряд принципов и правил этического поведения,
ПредназнОЧ€lнных для контроля над решениrIми и действиями профессионалов.
l3]l ЭТИКа - соВокуIIность этических принципов и норм поведения, котOрыми
РУКОВоДствуlотся в своей деятельности и общественной жизни, все работники
Щентра.
14) ДеОнТоJlогия - совокупность этических норм и принципов поведения
МеДИЦИI{ски]{ работников при выполнении своих профессионzшьных
ОбЯ:ЗаННОСтеlй, вклюI{ающих в себя знания и доброжелательное отношение к
люl(яМ.

2. IJ своей дс:ятельности сотрудник I]eHTpa:
1) добросоlвестно выполняет свои должностные обязанности, соблюдает
ТРу;цову]ю дисциплину, рационzrльно и эффективно использует свое рабочее
время;
2) соответствует высоким моральным и нравственным критериям, соблюдает
УСТановленные законами Республики Казахстан ограничениrI и заIIреты;
3) руководствуется современными методами и технологиями лечения с
доказанной клинической эффективностью;
4) непрерывно совершенствует свои профессиональные знания, навыки,
компетенции и профессионализм;
5) не совершает действий или бездействий, способных дискредитировать
высокое зваFIие медицинского работника Республики Казахстан;
6) противостоит проявлениям коррупции;
7) не допускает использования служебной информации и ресурсов Щентра в
кор.ыстных и иных личных целях, в том числе в средствах массовой информации
и социчtJIьных сетях.
8) не допускает совершения проступков и правонарушений, за которые законом
пре,цусмотрена дI{сциплинарная,
oTBeTcTI]eHHOcTb;

административная либо уголовная

9) не допускает использованиrI служебного положения для решения вопросов
личного характера, не допускает рекламу какой-либо продукции,

и юридических лиц в
фактов

при,нятия подарков, услуг от физических связи с



выполнени€)м служебных обязанностей;
l0) личныМ при,мером способствует созданию устойчивой
психологичtэской обстановки и
корпоративной этик]и и безопасности;

соблюдению в коллекгиве

11) способствует у,креплению доверия граждан к системе здравоохранениrI
Республики Казахстан;
12) способс,гвует соблюдению норм Кодекса.

3. В отношениrIх с кOллегами сотрудники:
1) соблlодают деловой этикет и правила официztльного поведения;
2) не допус_к€lют конфликтных ситуаций, способных нанести ущерб репутации
или авторитету коллег и Щентра. В случае возникновения конфликтной сиryации
со,грудник rэбсужда,ет проблему конфликта с непосредственным руководителем
ддя прин ят]Irlя соответствующих мер.
3) не допуОкается обсуждение личных и профессионiл.льных качеств [<оллецпо]рочащих ,их честь и достоинство в коллективе, а также допускать дефствия,
спtэ собные дискредитировать руководство.

4. Сотрудники не допускают:
1) получения в связи с исполнением полномочий, должностных (служфбных)
обrзанностей вознаграждений от физических
(псlдарков, денежны}i средств, СС}Дl услуц оплаты
и иtных мате]риальных и нематериальных благ);
2) использования имущества I_{eHTpa для целей, не связанных с
по.гIномочий, должнOстных (служебных) обязанностей;
3) разшашения илI{ использования В целях, не связанных с
по.lномочий, доJtжностных (служебных) обязанностей,
КОНфИДеНЦИiiШIЬного ,характера, информации ограниченного распространения;
4) использrования для извлечения личных выгод неопубликованной
ус]]ановленном порядке информации о деятельности Щентра,
раOполагают в силу своего служебною положения, в том
раоторжения трудовог0 договора с Щентром;
5) РаЗглашениrI, передачи и (или) использования сведений о личной жизни и
персональных данных других сотрудников, пациентов;
6) КОНфликтных сиryаций, способных нанести ущерб репутации или авторитету
Щентра;
7) пОльзова],ься мобильными телефонами в личных целях в рабочее BpeMrI, в
сл5окебных L(елях на беззвучном режиме.

5. lJнешний вид сотрудников:
1) СОТРУдниjки L{eHTpa должны придерживаться делового, кJIассического стиJIя в
ОДеЖДе, фор.ма одежды сотрудников I-{eHTpa должна соответствовать стандартам
отделен_ия, быть соответствующего размера и удобной при носке.
2) ОбУвь Должна быть без каблуков (допускается на среднем каблуке), удобная и
не издавать стука прI{ движении.
3) Все сотруцники центра должны носить нагрудные знаки (бейджи) с ук€шанием

и (или) юридических лиц
досуга, транспортных рztсходов

принципов

исполцением

исполшением
свФдений

которои они
числе после



фамилии, имени, отчества и занимаемой должности.
4) Запрещается парфюм с резким запахом, макияж должен быть офисным, ногти
доJIжны быть короткиМи и ухоженными в светлоМ тоне, волосы должны б
собраны, прическа в классическом стиле, запрещены украшения на
сотрудникам в режимных кабинетах.

б. Сотруднику во внерабочее время необходимо:
1) придерЖиваться общепринятых морЕrльно-этических норм, не допускать
случаев антиобщественного поведения;
2) проявлятL скромность;
3) не допускатЬ сО своей сторонЫ нарушения требований законодате[Iьства,
сопряженных с посягательством на общественную нравственность, порlддок и
безопасНость, и не вовлекать других |раждан в совершение противоправных,
антиобЩественнЫх дейстВпй, в том числе нахождения в общест"Ъппr"r* ,e.ru* 

"сос|тоянии опьянения, оскорбляющем человеческое достоинство и
обще ственную нравственно сть.

7. В отношениях с пациентами сотрудники:
1) не подвергают какой-либо дискриминации по мотивам про".*о"{дения,
социального, должностного И имущественною положения, пола, расы,
национilIьности, языка, отношения к религии, убеждений, места *"rerr""dBa или
по любым иным обстоятельствам;
2) относятся с уважением к личной жизни пациента и
конфиденциальность;
3) гlринимак)т решения исключительно в интересах пациента;

права на

4) rэказrЛваIоТ в рамках профессиональной деятельности медицинскую помощь
нуждающемуся независимо от места и времени его нахождения;
5) разъяСшtюТ принциПы солидарноЙ ответственности за охрану собствРннок)
здоровья.

глава 3. Заключительные положения
l) НаРУШеНие Правил и норм, установленных Кодексом, может служить
ОСНОВаЕ,иеМ для отмены в отношении нарушителей мер стимулирующего
характера - премии, поощрения, повышения в должности, а также стать поводом
ДЛЯ рассМотрения их поведения на собрании трудовою коллектива и принятия
иных мер.
2) IIРИ ПРеДЪявлении необоснованного публичного обвинения в коррупционных
ПРОЯВЛениях. сотрудник I-(eHTpa принимает меры по его опровержению в
месячный срок со дня обнаружения такого обвинения.
3) СОбЛЮдение Кодекса является обязательным для всех сотрудников I_(eHTpa.
4) НаРУШение положений Кодекса влечет моральное осуждение, а также
расlэмотрение вопроса
отв(этстI}енности.

привлечении соответствующему виду



Приложение к Этическому кодекс}

ЭТИЧЕСКИК ПРАВИЛА

l) добросовестно выполняет свои должностные обязанности;jl) соблюдает трудовую дисциплину.fu
1) соблюдilют деловой этикет;
2) не создает и не участвует в конфликтных ситуациях;
3) не допускается обсуждение личных и проф...rо"-"ных качеств коллегЦ
4) не допускает действия, способные дискредитировать руководство.

цники не должны допускать:
получение вознаграждений от физических и (или) юридических лиц;
использоВание имуЩества I]eHTpa для целей, не связанных с исполнением
должностных обязанностей;

з;) разглашение сведений конфиленциЕlльного характера, о личной жизни и
персонitльных данных других сотрудников, пациентов;

4,) конфликтных ситуаций, способных нанести ущерб репутаци и или авторитету
I_{eHTpa;

5) использование служебной информации и ресурсов Щентра в корыстных и иных
личных целях, в том числе в средствах массовой информации и социilльных
сетях.

6) использование мобильного телефона В личных целях В рабочее время, в
служебных целях на беззвучном режиме.

Внеurний вид сотрудников :

_l) деловой, классический стиль в одежде, форма одежды должна соответствовать
0тандартам отделения, быть соответствующего размера и улобной при носке.
1l) обувЬ должна бытЬ без каблУков (лопУскаетсЯ на среднем каблукi), удобная и не
I{здавать стука при движении.
1}) все сотрудники I_{eHTpa должны носить нагрудные знаки
tРамилии, имени и занимаемой должности.
zl) запрещается парфюм с резким запахом, макияж должен
лолжны быть короткими и ухоженными в светлом тоне,
с:обраны, прическа в классическом стиле, запрещены

(бейджи) с указанием

1 ) прилерживаться общепринятых морально-этических норм;
2) проявлять скромность;
зl) не допускать нахождения в общественных местах в
сlскорбляющем человеческое достоинство и общественную

Вд
1) не подвергают какой-либо дискриминации по мотивам происхождения,
СОЦИuUIЬНОГО, должностного и имущественного положения, пола, расы,
национальности, языка, отношениlI к религии, убеждений, места жительства или
по любым иным обстоятельствам;

сотруднИков КГП на ПХВ ВосточнО-КазахстанскиЙ областной многопрофильный
<<Щентр онкологии и хирургии>> УЗ ВКО

l)
2!.)

быть офисным, ногти
волосы должны быть

украшения на руках

состоянии опьянения,
нравственность.

сотрудникам в режимных кабинетах.


